"‘ﬂm s AZIENDA SANITARIA LOCALE PESCARA
aSL VERBALE DEC n° 07-1.C.1I. del 11/09/2025
pescara (Direttore Esecuzione Contratto)
L Verbale redatto ai sensi dell’ art. 31- Allegato 11,14 del D.Lgs. 36/2023 e ss.mm.ii,
A

Oggetto: Verifica Esecuzione Contrattuale e Attivita Svolte nel Trimestre Marzo-Aprile-
Maggio 2025 - Servizio quinquennale dell’impianto chiamata infermieri in dotazione alla ASL
Pescara.

Il sottoscritto ANTONIO VERNA, in qualita di Direttore Esecuzione del Contratto in oggetto e
come sotto specificato:

DATI CONTRATTUALI

Contratto n°®: NG4578455 del 30/08/2024

CIG: B2DD43C0A6

Delibera di Aggiudicazione: n® 1427 del 23/09/2024

Validita Contratto: 01/09/2024 - 31/08/2029

Importo Totale Contratto Quinquennale: € 128.106,00 i.e.

Canone Fisso Mensile: € 2.135,10 i.e.

Importo Fatturazione Trimestrale: £ 6.405,30 i.e.

Ditta Aggiudicataria: DIM 5rl -Via Ugo Foscolo, 35 = 65121 PESCARA (PE) — P.IVA: 01453210682
Recapiti: dimsrl.seqreteria@gmail.com — 085.291152 - 335.7125429 — 335.433023

VERIFICA ESECUZIONE CONTRATTUALE

A seguito dei controlli effettuali sui report delle attivita eseguite nei mesi di Giugno, Luglio e
Agosto 2025 (documentazione allegata alla presente) e, da ulteriore verifica sull’esecuzione
contrattuale con riscontro a campione dei servizi eseguiti presso alcune UU.OO. soggette ad
intervento da parte dell’'Operatore Economico, si attesta lo svolgimento proficuo delle
prestazioni in rapporto ai positivi risultati della attivita svolte.

Per quanto di competenza, si autorizza la fatturazione e relativa liquidazione dei canoni mensili
ad importo fisso di € 2.135,10 i.e. per il trimestre Giugno-Luglio-Agosto 2025 pari ad un
importo complessivo di € 6.405,30 i.e.

Si rammenta, che ai sensi dell’art. 2.3 della Lettera di Invito, intesa quale Capitolato Tecnico e
Disciplinare di Gara, sono inclusi nel canone fisso la fornitura di eventuali parti/componenti

sostituiti.

Il controllo amministrativo-contabile riferito al Trimestre Giu.-Lug.-Ago. 2025 sara accertato
e validato a ricezione delle relative fatture e consequenziali atti di liquidazione,

Pescara, 11/09/2025







Fornitura = Installazione — Manutenzione di: Implanti di Allarme Antifurto Teleassistiti ed Antincendio
Impianti TVCC e Videocontrallo = Armadi di Sicurezza - Cassaforti = Porte Blindate — Automatismi per Cancelli, Portoni
& Serrande, Porte Automatiche — Controllo Accessl = Cablaggio Strutturato — Apparecchiature per Reti.

Tel, 085 291152 - Fax 0B85 4293348 - web. http://www.dimsrl.eu/ - mail: dimsrl@tin.it
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dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30 e dalle 14.30 alle 19.30

SPETT.LE

AZIENDA U.S.L. PESCARA
Via RENATO PaoLint 46
65124 PESCARA PE

Pescara, 30/06/2025

0GGETTO: INTERVENTI DI MANUTENZIONE SISTEMA CHIAMATE

Periopo: GiuGno 2025

N. | RIcHIESTA UBICAZIONE RIFERIMENTO Esecurto

1 | 05/06/25 |OrToPEDIA PENNE RIcHIESTA MAILL DEL 05/06/25 |05/06/2025

2 | 05/06/25 |Umc RicHIESTA MAIL DEL 05/06/25 |05/06/2025
| 3| 10/06/25 | OrTopEDIA EsT RicHiesta malL DEL 10/06/25 | 10/06/2025

4 | 11/06/25 |HospicE RicHIESTA MAIL DEL 10/06/25 |11/06/2025 o
5| 11/06/25 |OncoLocia stanza 6 RicHiesTa malL peL 11/06/25 | 11/06/2025

6 | 13/06/25 |Luncopesenza RICHIESTA MATL DEL 13/06/25 | 13/06/2025 1

7 | 2i/oef25 |Utic RicHiesta mail oeL 21/06/25 | 21/06/2025

8 | 23/06/25 |NeFroLOGIA RICHIESTA MAIL DEL 23/06/25 |23/06/2025

9 | 27/06/25 __Unc RicHiEsTA MAIL DEL 27/06/25 | 27/06/2025

10| 28/06/25 |CHIRURGIA PENNE RICHIESTA MAIL DEL 28/06/2_5 28/06/2025

DIM S.r.1. — via Ugo Foscolo 35 65122 PESCARA .- P.iva - c.f. 01453210682 — trib. PE n°75395 — cciaa n°319793
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DIM Srl via U.Fascolo n® 35

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE

CLIEMTE

65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrlit e-mail: dimsri@tin.it Tel. 085291152
c.f./p.iva n*01453210682, Trib.PE n*75395, CCIAA n*319793, REA n*97497
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FIRMA DELL'UTENTE per accettazione degli atari e dell'intervento eseguita in data Firma
it}

FIRMA DELL'UTENTE per accettazione degl arari @ dell'intervento eseguito in data:
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IL TECNI

\Al TRO
L' IMPIANTO E' STATO RICONSEGNATO" E[ ATTIVO D NOM ATTVO

CONFERMANDO L'EFFETTIVA DURATA DEL LAVORO SVOLTO, MI RITENGO PIEMAMENTE
SODDISFATTOM DELLA RIPARAZIONE ESEGUITA E/O NDEI PRODOTTI INSTALLATI

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI
Can la presente esprmianio il nostro c al vattamanto dei day parsonali ai sansi dels L675/96.




Fwd: I: richiesta urgente riparazione

Oggetto: Fwd: |: richiesta urgente riparazione

Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=
Data: 06/06/2025, 08:41

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,

con la presente comunichiamo che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata.
Distinti saluti

Dim Srl

-------- Messaggio Inoltrato -----—---
Oggetto:l: richiesta urgente riparazione
Data:Thu, 5 Jun 2025 12:34:44 +0000
Mittente:Ortopedia Penne <ortopedia.penne@asl.pe.it>
A:dimsrl.segreteria@gmail.com =dimsrl.segreteria@gmail.com>

imap://dimsrl.segreterial40gmail.com@imap.gmail.com:993..,

1di1

Da: Ortopedia Penne

Inviato: giovedi 5 giugno 2025 11:35
A: dimsrl.segreteria@gmail.com
Oggetto: richiesta urgente riparazione

Si richiede intervento urgentissimo per campanello camera 2 UO di ortopedia del PO di Penne, in quanto

continua a suonare e non si tacita.

grazie

06/06/2025, 08:42



DIM S.r.l. via uFoscolon° 35

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE

65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrlit e-mail: dimsrl@tin.it Tel. 085291152
c.f/p.iva n"01453210682, Trib,PE n°75395, CCIAA n°319793, REA n°97497
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UTIC - MALFUNZIONAMENTO CAMPANELLI imap:/ /dimsrl segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993_,

Uggetto: UTIC - MALFUNZIONAMENTO CAMPANELLI
Mittente: Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it>
Data: 05/06/2025, 07:50

A: "dimsrl.segreteria@gmail.com" <dimsrl.segreteria@gmail.com:

Con la presente comunico che il sistema di chiamata in post-intensiva non funziona.
Cordiali saluti

1dil 05/06/2025, 08:36



DIM S.rl. via U.Fascolo n® 35

65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrl.it e-mail: dimsrl@tin.it Tel. 085291152
c.f.ip.iva n"01453210682, Trib.PE n"75395, CCIAA n*219793, REA n"97497

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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Rele’ guasto testaletto ortopedia est imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993..

Oggetto: Rele’ guasto testaletto ortopedia est

Mittente: Ortopedia Traumatologia <ortopedia.traumatologia@asl.pe.it>
Data: 10/06/2025, 14:00

A: "dimsri@tin.it" <dimsri@tin.it>

CC: "dimsrl.segreteria@gmail.com" <dimsrl.segreteria@gmail.com=>

Si richiede intervento per guasto rele’ letto 19 20 ortopedia est

o LOQENE S50

1di1 01/07/2025, 10:55



DIM S.r.l. via u.Foscolo n° 35

65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrl.it e-mall: dimsri@tin.it Tel. 085291152
c.f/p.lva n°01453210882, Trib PE n"75395, CCIAA n°319793, REA n°97497
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Fwd: Richiesto intervento DIM Trave Testaletto e Chiamata inf.. imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993..

Oggetto: Fwd: Richiesto intervento DIM Trave Testaletto e Chiamata infermieri Hospice
Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Data: 13/06/2025, 16:29

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buonasera,
con la presente comunichiamo che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata
Distinti saluti

Dim Srl

-------- Messaggio Inoltrato ----=---

1di2

Oggetta:Richiesto intervento DIM Trave Testaletto e Chiamata infermieri Hospice
Data:Tue, 10 Jun 2025 07:48:37 +0000
Mittente:Di Luzio, Gianni <gianni.diluzio@siemens-healthineers.com>
A:Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=
CC:Alessio Sichetti <alessio.sichetti@asl.pe.it>, Vincenzo Lo Mele

<vincenzo.lomele@asl.pe.it>, Dario Rinaldi <dario.rinaldi@asl.pe.it>, Balsamo, Alfonso
<alfonso.balsamo.ext@siemens-healthineers.com=, Serafini, Mara
<mara.serafini.ext@siemens-healthineers.com=, SARNICOLA, Giovanni
<giovanni.sarnicola@siemens-healthineers.com=>

Buongiorno Luca,
come da accordi telefonici di ieri, sono a gifarti la richiesta pervenuta dall'Hospice in merito al problema della Luce
Notturna troppo luminosa della Stanza 15 e alla lampada fuori porta della chiamata infermieri lampeggiante,

Cordiali saluti,

Sig. Gianni Di Luzio

Siemens Healthcare 5.r.l.

Customer Service - Site Manager

Servizio Gestione Manutenzione Apparecchiature Medicali
c/o AUSL Pescara — Ospedale Santa Spirito

Via Paolini 45, 65124 Pescara

Tel: 085-4218875

Interno: 2963

Fax: 085-4252964

Mobile: +39 3356416218
mailto:gianni.diluzio@slemens-healthineers.com

SIEMENS .
Heatthineers -

Siemens Integrated Service Management™

Tuking your hospltal ko the next Level of efficiency

13/06/2025, 16:29



Fwil: Richiesto intervento DIM Trave Testalelto e Chiamata inf.. imap://dimsrl segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993..

--Allegati:

Richiesta Hospice.pdf 611 kB

2di2 13/06/2025, 16:29



1=/~ AZIENDA U.S.L DI PESCARA
UZ% SERVIZIO GESTIONE APPARECCHIATURE ELETTROMEDICALI
o
RICHIESTA DI RIPARAZIONE APPARECCHIATURA ELETTROMEDICALE
Inviare via mail a assistenzamedicali.pescara@ism-sms. it

via FAX (int):2964 (est):085-4252964

DETTAGLIO RICRIESTA (compilazions 2 cura del richiedente) ey |
Data Richiesta: f-%@ﬂ::‘ ......... Numero; 4{*
Richiedente: ?"‘“%”f‘ﬂc“ﬂ\is‘“ﬁ ..... e lnat  Telefono: 23[4%
Presidio/Distretto: ‘:V‘“C.Mdfc. ...................................................................................................
Reparto: e ESBNEE e e
Inventario N.PE/: CCH‘&%* Mo (Obbligatorio se presente)
Barrare se applicabile ] Comaodato/Leasing/Service
Apparecchiatura: “T*“T::f"\'d-‘-*ﬁﬁﬁ”ﬁ‘f‘”i-ﬁa"a
Ditta Costruttrice: i R R R R
Madeler 0000 cssensansaeRese R Matricola/Seriale: ...
SEGNALAZIONE GUASTO/INCONVE IE/NTE

Apparecchio completamente fermo /&) Apparecchio parziaimente funzionante Q
Descridone guaste/inconveniente ... Z,.Q\C‘.,E..f‘i"é’a?"f'{" A A TR A A

------------------------------------------------------------------

FIRMA RICHIEDENTE:C..‘.... T
NON COMPILARE (cumpilazione a cura deliufficio ATI)

Contratto ATI O N® ODL:
Garanzia; O Ditta: Telefono: ..
et = P
Comodatofieasing/ O comamor ... Intervento
Service: previste i
Convenz. non di O Praventivo Data
PF'OpFEEté: Nﬂ ................................................ Preventi‘iot .
: ' Data
Non competenza ATI Inoltrato 3 Toitrato:
Commenti/Altro: (compilazione a cura delfufficio ATT.............
PAG 1411 ) HMOD PE RICH MATL ;;



DIM S.r.'. via U.Foscolo n® 35

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE

65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrlit e-mail: dimsrli@tin.it Tel. 085291152
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CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI
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Re: I richiesta riparazione campanelli stanza n°6 Oncologia

Oggetto: Re: |: richiesta riparazione campanelli stanza n°6 Oncologia
Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Data: 13/06/2025, 11:43

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,

con la presente comunichiamo che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata.

Distinti saluti
Dim Srl : S SL T

11 11/06/2025 12:58, Vincenzo Lo Mele ha scritto:

imap:/ /dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993..

1dil

% as

| pascara

i b

i D'ordine
La Segreteria

Dott.ssa Arighna lacone

U.0.C. Ingegneria Clinica — HTA

Tel. 085.425.3109

!
E
Da: Gabriella D'Agostino <gabriella.dagostino@asl.pe.it>
! Inviatoa: mercoledi 11 giugno 2025 12:50
A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele @asl.pe.it=
Oggetto: richiesta riparazione campanelli stanza n°6 Oncologia

est.
Saluti cari.
Gabriella D’Agostino

Mariarita De Bonis
-m— dimsrl segretenai@gmal.com
@ + 39 085 - 291152

SISTEMI DI SICUREZZA
INGRESS| AUTOMATICI | B9 + 39 328 - 8336988

VIDEQCONTROLLO | g e e i
CONTROLLO ACCESS! | { 800 998575 |

| nestri uffici sono aperti dal Lunedi al Venerdi
dalle ora .30 alle 12.30 ¢ dalle ore 14.30 alle ore 18.30

Con la presente, si richiede estrema urgenza |a riparazione campanelli stanza n°6 presso I'U.0.C Oncologia ala

13/06/2025, 11:43
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Fwd:

Oggetto: Fwd:

Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=
Data: 23/06/2025, 11:14

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,

con la presente comunichiama che abbiamo ripristinato 'anomalia segnalata.

Distinti saluti
Dim Srl

———————— Messaggio Inoltrato --------
Data:Fri, 13 Jun 2025 14:51:49 +0000
Mittente:Andrea Valerio <andrea.valerio@asl.pe.it=

1dil

Ardimsrl.segreteria@gmall.com dimsr|.Segreteria@gmall.coms=

Si richiede intervento presso uosd lungodegenza post acuzie stanza 1 per malfunzionamento campanello

di degenza

cordiali saluti

23/06/2025,11:14
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Fwd: UTIC PESCARA - CAMPANELLI

Oggetta: Fwd: UTIC PESCARA - CAMPANELLI

Mittente: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com>
Data: 22/06/2025, 10:07

A: DIM stl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com>

DIM .l

via Ugo Foscolo n® 35 65121
Pescara (PE) ITALY

Tel. 085 291152

Fax 085 4293348

Verde 800 998 575

1 . f Q
WhatsAppe Sms 3288336988

web site: http://www.dimsrl.eu
e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

- Tante gocce fanno un mare, tanti fogli fanno una foresta. Non stampare questa mail se non &
indispensabile. —-

Le informazioni contenute nella presente comunicazione e i relativi allegati possono essere
riservate e sono, comunque, destinate esclusivamente alle persone o alla Societa sopraindicati. La
diffusione, distribuzione e/o copiatura del documento trasmesso da parte di qualsiasi soggetto
diverso dal destinatario & proibita, sia ai sensi dell'art.616 c.p., che ai sensi del D.Lgs. n.196/2003.
Se avete ricevuto questo messaggio per errore, vi preghiamo di distruggerlo e di informarci
immediatamente inviando un messaggio all'indirizzo e-mail: dimsel.segreteria@gmail.com

—————————— Forwarded message -----—----

Da: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Date: Sab 21 Giu 2025, 18:05

Subject: Re: UTIC PESCARA - CAMPANELLI

To: Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it>
Ce: Nicola Cifaratti <nicola.cifarati@asl.pe.it>

Buonasera,
Si comunica il ripristino del guasto segnalato.

Cordiali'saluti
DIM srl

Il Sab 21 Giu 2025, 11:43 Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it> ha scritto:

Con la presente comunico che nella stanza n.8 non funziona il sisterna di chiamata dei pazienti ed
inoltre non funziona il sistema acustico del reparto.

1di2 23/06/2025, 08:39



Fwd: UTIC PESCARA - CAMPANELLI

Certi di un vostro rapido intervento porgo cordiali saluti

2di2 23/06/2025, 08:39
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MALFUNZIONAMENTOQ CAMPANELLI REPARTO NEFROLOGIA imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993...

Oggetto: MALFUNZIONAMENTO CAMPANELLI REPARTO NEFROLOGIA
Mittente: Claudia Caldarelli <claudia.caldarelli@asl.pe.it>

Data: 23/06/2025, 10:12

A: "dimsrl.segreteria@gmail.com" <dimsrl.segreteria@gmail.com>
CC: Giovanna La Selva <giovanna.laselva@asl.pe.it>

Buongiorno, le scrivo per segnalare il malfunzionamento dei campanelli nella nostra unita operativa( in
guardiola al quadro dei campanelli sembra spento ,non funzionante e non si sentona).

Reparto nefrologia di Pescara palazzo rosso piano zero.

Spero al pit presto un riscontro positivo urgente.

1di1 01/07/2025, 10:49
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UTIC - CAMPANELLI imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993,.,
Oggetto: UTIC - CAMPANELLI

Mittente: Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it>
Data: 27/06/2025, 11:33

A: "dimsrl segreteria@gmail.com" <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Con la presente comunico che i campanelli della stanza 7 della post intensiva non funzionano.
Certi di un vostro sollecito intervento, vi saluto.

1dil 01/07/2025, 10:50
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Con {u presonte vsprimiame i nestro comeme al valtamonto dei dati porsonali ai sonsi ddla L675/95.




malfunzionamento campanelli reparto Chirurgia Penne VI piano imap://dimsrl.segreteria%40gmail. com@imap.gmail.com: 993...

Oggetto: malfunzionamento campanelli reparto Chirurgia Penne VI piano
Mittente: Chirurgia Penne <chirurgia.penne@asl.pe.it>

Data: 28/06/2025, 16:23

A: "dimsrl.segreteria@gmail.com" <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Salve, come da accordi telefonici, si invia mail in urgenza per riparazione campanelli di degenza ( si attiva
la luce ma non l'allarme). In attesa di disposizioni, cordiali saluti.
CPSI F.C.

1dil 01/07/2025, 10:50



Fornitura — Installazione — Manutenzione di: Impianti di Allarme Antifurto Teleassistiti ed Antincendio
Impianti TVCC e Videocontrollo — Armadi di Sicurezza — Cassaforti — Porte Blindate — Automatismi per Cancelli, Partani
e Serrande, Porte Automatiche — Controllo Accessi — Cablaggio Strutturato — Apparecchiature per Retl.

Tel, 085 291152 - Fax 085 4293348 - web. http://www.dimsrl.eu/ - mail; dimsrl@tin.it

RUMEaso Verni SERVIZIO CLIENTI DIM
800-998575|

dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30 e dalle 14.30 alle 19.30

SPETT.LE
AZIENDA U.5.L. PESCARA
V1A RENATO PAOLINI 46

65124 PESCARA PE

Pescara, 31/07/2025

OGGETTO: INTERVENTI DI MANUTENZIONE SISTEMA CHIAMATE

Periopo: LueLio 2025
N.| RICHIESTA UBICAZIONE RIFERIMENTO ESEGUITO
1 | 30/06/2025 |OrToPEDIA EST RicHiesTa MalL peL 30/06/25 Ulﬁﬁoz_ﬁl_ _
2 | 01/07/2025 |CHIRURGIA PENNE RicHIESTA MAIL DEL 01/07/25 |02/07/2025
3 [13/07f2025 NEFROLOGIA RIcHIESTA MAIL DEL 23/06/25 03-/?)7/202_5‘ ‘
4 | 07/07/2025 |Umic RicHiesTA MAILL DEL 07/07/25 |07/07/2025
5 | 07/07/2025 | ORTOPEDIA PENNE RicHIesTA MAIL DEL 07/07/25 | 07/07/2025
6 11_/67/2025 PnEuMoLoGEA PaL, C RicHiesTa MAlL DEL 11/07/25 | 11/07/2025
7 | 12/07/2025 |UTic RICHIESTA MAIL DEL 12/07/25 |12/07/2025
8 | 13/07/2025 |OrtoPeDIA Penne RicHigsTA MalL DEL 13/07/25 | 13/07/2025
9 | 21/07/2025 |UTic RicHIESTA MAIL DEL 21/07/25 |21/07/2025
10 22/07]2025 OrTOPEDIA PENNE ) RICHIESI'AMAIIDEL 22/07/25 |22/07/2025
11| 25/07/2025 | CHIRURGIA VASCOLARE RICHIESTA TELEFONICA 25/07/2025
12 | 30/07/2025 | NEFROLOGIA RICHIESTA MAIL DEL 30/07/25 30/02’&0_25 B
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DITECZS

(Beghelli|

K a s =







DIM S.r.l. viau.roscolon® 35

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE

65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrlit e-mail: dimsri@tin.it Tel. 085291152
c.l./p.iva n®01453210682, Trib.PE n*75385, CCIAA n°319783, REA n°97497

A5518Tanza Tecnica

Seggiwelﬂt

Impianti e Sistemi di Sicurezza,
di Automazione, Elettronic,
Telefonicl, Telematicl, Manutenzione
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Por Accatlaziaona

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI
Con la presante esprimiama i nastre cansanao ol iraltamente dei dab porsenali a1 sons: della L.67596.

WATA




Fwd: Richiesta di intervento ortopedia est

Oggetto: Fwd: Richiesta di intervento ortopedia est
IMittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=>
Data: 02/07/2025, 09:22

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,
con la presente comunichiamo che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata.
Distinti saluti

Dim 5rl

-------- Messaggio Inoltrato --=-----

Oggetto:Richiesia di intervento ortopedia est
Data:Mon, 30 lun 2025 15:22:45 +0000
Mittente:Ortopedia Traumatologia <ortopedia.traumatologia@as|.pe.it>
A:dimsrl.segreteria@gmail.com <dimsrl.segreteria@gmail.com=

Buonasera, con |a seguente e-mail si richiede intervento per campanello letto 9, presi gia accordi
telefonici, per il reparto di ortopedia est po Pescara

1dil 02/07/2025,09:22



SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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RE: Fwd: riparazione campanelli

Gggetto: RE: Fwd: riparazione campanelli

Mittente: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com=

Data: 02/07/2025, 18:23

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it=

CC: chirurgia.penne@asl.pe.it, Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=, Us| Peppino
Penne <giuseppe.dipaclo@asl.pe.it>

Buonasera i

informiamo che abhiamo rilevato che l'interruttore installato sul quadro che gestisce |a
segnalazione acustica del sistema di chiamata, gestisce anche una sezione dell'impianto luci del
reparto sul quale probabilmente persiste un guasto.

Abbiamo provveduto a realizzare una linea elettrica provvisoria, al fine di ripristinare |'impianto.
Vi preghiamo di comunicarci |a risoluzione del guasto da parte di Omnia, al fine di provvedere al
ripristino della linea elettrica di alimentazione dell'impianto di chiamata.

Saluti.

| Luca Dell'Orso
dimsar lucatiamail.com
9 + 30 085 - 201152
SISTEMI DI SICUREZZA

INGRESSI AUTOMATIGI HEAERD S
oty | (800 998575

| nestrl uffici sono apartl dal Lunadi al Venardi
dalle ora B.30 alle 12.30 & datie ore 14.30 alle ore 18.30

———————— Messaggio originale -----—---

Da: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=
Data: 01/07/25 08:27 (GMT+01:00)

A: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com>

Oggetto: Fwd: riparazione campanelli

-------- Messaggio Inoltrato --------
Oggetto:riparazione campanelli
Data:Tue, 1 Jul 2025 06:07:39 +0000
Mittente:Chirurgia Penne <chirurgia.penne@asl.pe.it>
A:dimsrl.segreteria@gmail.com <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Conla présente si richiede intervento URGENTE di riparazione campanelli presso AFO chirurgica 4°Piano
del PO di Penne.

In gia due occasione i-campanelli hanno smesso di suonare, impedendo di fatto il tempestivo arrivo del
personale presso la camera dei degenti.

per qualsiasi necessita tel 0858276243

1di2 03/07/2025, 14:46



RE: Fwd: riparazione campanelli

cordiali saluti

2di2 03/07/2025,15:07






DIM Srl via U.Foscolo n® 35

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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TFwd: Fw: Segnalazione campanelli imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993..

Oggetto: Fwd: Fw: Segnalazione campanelli

Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>
Data: 04/07/2025, 11:04

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,

con la presente comunichiama che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata.
Distinti saluti '

Dim Srl

imap:fdimsriasyreied

———————— Messaggio Inoltrato --------
Oggetto:RE: Fw: Segnalazione campanelli
Data:Wed, 02 Jul 2025 14:47:43 +0200
Mittente:Luca Dell'Orso <dimsr|.luca@gmail.com>
A:Antonio Busich <antonio.busich@asl.pe.it>

CC:Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>, Segreteria DIM srl
<dimsrl.segreteria@gmail.com>, alessia.paraguai@asl.pe.it, Venanzio
. & T laaad b o Inailad S2El s
<dimsrl.nanzio@gmail.com> ‘

@

Buonasera

spiacenti per il disagio, informiamo che l'intervento ultimo, dove il tecnico ha rilevato il non
funzionamento del terminale di presidio, & avvenuto il 23 Giugno, circa 6 giorni lavorativi.

Evitando di entrare nello specifico tecnico sulla causa del guasto, il fornitore ci ha aggiornato che |z
consegna del ricambio & prevista per |a mattinata di domani, pertanto entro la giornata di domani
provvederemao al ripristino. Resta inteso che il sistema presente nel reparto, alla chiamata del
paziente, emette comunque, seppur di intensita minima, una segnalazione acustica nella stessa
stanza. i

Restando a disposizione, salutiamo.

Luca Dell'Orso
dimsrl.luca@@gmail.com
+ i =
T %i?f,:’t":]“"”
VIDEDCOKRTROLLO

CONTROLLO ACCESSI @ 800 998575
| nostel ufficl sana apartl dal Lunadi al Venordi
dalle ore 6.30 aile 12.30 @ dalie ore 14.30 alle ara 18,30

Da: Antonio Busich <antonio.busich@asl.pe.it>

Data: 02/07/25 14:05 (GMT+01:00)

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>, Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com=>
Oggetto: Fw: Segnalazione campanelli

1diz 04/07/2025,11:05



Fwd: Fw: Segnalazione campanelli imap://dimsrl.segrcteria%fmgmaiI,cum@imap.gmail.cmn:qq}..

Inviato da Qutlook per i05

Da: Alessia Paraguai <alessia.paraguai@asl.pe.it>

Inviato: Wednesday, July 2, 2025 1:56:44 PM

A: Giovanna La Selva <giovanna.laselva@asl.pe.it=

Ce: Mario Campanella <mario.campanella@asl.pe.it>; Roberto summa <roberto.summa@asl.pe.it=; Antonio
Busich <antonio.busich@asl.pe.it=

Oggetto: Segnalazione campanelli

Comunico che dopo 2 settimane di attesa ,abbiamo di nuovo sollecitato il ripristino dei campanelli alla
ditta DIM , che in data odierna non e' ancora in grado di fornirci una data per la risoluzione del problema
presente.

NLB. i fa presente che numerose volte ed in particolare [a notte i pazienti bisognosi , sono stati assistifi

<olo in maniera fortuita, durante i numerosi e continui giri di perlustrazione da parte degli operatori che,
per il suddetto motivo, non riescono a lavorare in condizioni di tranquillita’ e sicurezza.

2di2 04/07/2025, 11:05
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SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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CONFERMANDO L'EFFETTIVA DURATA DEL LAVORO SVOLTO, MI RITENGO PIENAMENTE
SODDISFATTOMR DELLA RIPARAZIONE ESEGUITA E/O DEI PRODOTTI INSTALLATI

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI %
| CGonta Presdenle e3pimiame il nostro ¢ al waltamonio dis dat personall  senw della |,,675/86,

IL CLIENTE / LUTENTE — (\ /N
per Accellazione -4
\‘u""“"--

I’l:l'.l'l'IH T



Re: UTIC- richiesta assistenza chiamata urgenza camera n. 8

dggetto: Re: UTIC- richiesta assistenza chiamata urgenza camera n. 8

Mittente: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com=

Data: 07/07/2025, 18:44

A: Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it>

CC: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Cen: "Luca Dell'Orso" <dimsrl.luca@gmail.com=, DIM srl Segreteria
<dimsrl.segreteria@gmail.com=, "Venanzio Dell'Orso" <dimsrl.nanzio@gmail.com>

Buonasera,

si comunica |'avvenuto ripristino dei trasmettitori (pulsante di reset stanza n. 8 e pulsante di
chiamata letto 14) per anomalie relative alle pile scariche,

Cordiali saluti.

DIM srl

—

DIMs.rl.

via Ugo Foscolo n® 3565121

Pescara (PE) ITALY

Tel. 085 251152

Fax 085 4293348

Verde 800 998 575

WhatsApp e 5m- 3288336988

web site: http://www.dimsrl.eu
e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

---- Tante gocce fanno un mare, tant fogli fanno una foresta. Non stampare questa mail se non &
indispensabile. ----

Le informazioni contenute nella presente comunicazione e i relativi allegati possono essere
riservate e sono, comunque, destinate esclusivamente alle persone o alla Societa sopraindicati. La
diffusione, distribuzione e/o copiatura del documento trasmesso da parte di qualsiasi soggetto
diverso dal destinatario & proibita, sia ai sensi dell'art.616 c.p., che ai sensi del D.Lgs. n.196/2003.
Se avete ricevuto questo messaggio per errore, vi preghiamo di distruggerlo e di informarci
immediatamente inviando un messaggio all'indirizzo e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

I Lun 7 Lug 2025, 16:26 Cardiologia UTIC Pescara <cardiclogiaufic.pescara@asl.pe.it> ha scritto:

Buon pomeriggio con la presente, si richiede assistenza per il sistema di chiamata di emergenza, in
particolare nella camera n. 8 rimane la luce rossa accesa .

In attesa di un vostro gentile riscontro porgo cordiali saluti, Fuschini Claudia.

1dit 08/07/2025, 08:52



SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE

DIM S.r.l. viauFreseolon®3s

65121 PESCARA Fax 0854293348 | cueate

. . o . AZIENDA-A.USL PE-UFF.GEST.PATRIM
http: www.dimsrl.it e-mail: dimsri@tin.it Tel 085281152
c.fipfva n"01453210682, Trib.PE n*75395, CCIAA n*319793, REA n*87497 VIA R. PAGLINI N. 68

Impianti & Sistemi di Sicurezza, ‘\5‘5_’_‘_“_-23_“_35""'“
1 Automazione Clettronici, £5174 PESCARA PE
Talafonici, Telematici, Manutenzione Beqheu H b, . ‘m - i
! —_—— —
mcmm.-n. ' TIATA RIGHIESTA a0 RLENTE ’ QINAIANTE Tconice meaNTO

nsrauanm -' v = ~ TUBICAZIONE

1‘@..-0 Yo Yo e :2;. SP

HOTE GLIENTE

|
CAURALE INTERVENTD

Seuva L Lel 25N Cue ADATA T

INTER‘.’EN?O EsEGUTO

7 i o i S % - — P r\, a
Yocare buuir) - Sessauhlods Pocaue Saevya  (HriTo
{ ra o i

\FHQ%W’F@ e Tt (tode. COh K30 Yodviwd

\ e

CaeT A
I nAm|N|a6'1"|rFr'fzK\}|:Tm ORAFRATENZA | DATAINZIO 2 INTERVENTG : T ORAPARTEMEA
i
&= ? : ‘
| oy Lo Loy | .
D.z\'m FIHE 1 IHTEFw:I TO DH?IENTRO | DATA FINE 2" INTERVEHTO CAA RIENTRO
- 5
Ox ok lozs - P | TP
| TECHIC! ESEQUTOAI TOT DRE | | TECHIC! ESCCUTORI TOT ORE
\
i e a e = - —— e
K1 PARTE Hiza kR RIEHTRE KM PARTERZA KM RIEHTRO TOT KM TARGA

3o/ 0o 1 a7 n,mxg,ur(n‘:@?h _ —

J') INIFR\IENTD EGEGUITD

TIFO DI MANUTENZIONE: | | ORDINARIA || STRAGRDINARIA | ADEGUATIVA | | GARANZIA RIF. RICHIESTA
aTta ] GOOGE o DESCRIZIONE . ”;05“3 UNITARID ) TOTALE
CONTROLLARL FUNZIONAMENTO
| wsapecmacc e ca s n e
s = i I
A | Pucsmate Cyspiasals [ Tis Yo

l: = / 't
|

|

Py TOTIMPONBILE ot A TOTALE
L — — L —— e — Eun — —
FIRMA DELL'UTENTE per accettazione degli arari ¢ datlinlervento eseguilo in data Flrma
FIRMA DELL'UTENTE per accettazione degh orarl e dell'intervento eseguito n data: Firma s

e

IMPIANTO IDDNED 7| NOW IDONED AL REGOLARE FUNZIONAMENTO

'_|AlTRD - i

LAIMPIANTO E' STATO RICONSEGHATO l- _] ATTIVO NONATTIVO !

— _d,

CONFERMANDO L'EFFETTIVA DURATA DEL LAVORD SVOLTQ, M RITENGO PIENAMENTE IL CLIEI s UTENTE/K~“ -
SODOISFATTO/A DELLA'RIPARA ZIONE ESEGUITA E/O DEI PRODOTTI INSTALLATI, Par Accellhzione_— /
CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI URTR FIRKIA ;
Con la presente espAmdama il nostro o al waltamenta dei dab personali ai sensi della LB75/96. O‘]-) 01’ Z.O‘d?




1dil

RE: FW: RIPARAZIONE CAMPANELLO ORTOPEDIA PENNE

Oggetto: RE: FW: RIPARAZIONE CAMPANELLO ORTOPEDIA PENNE
Mittente: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com>

Data: 07/07/2025, 23:29

A: ortopedia.penne@asl.pe.it

CC: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>, Segreteria DIM srl
<dimsrl.segreteria@gmail.com>

Buonasera
informiamo che abbiamo provveduto al ripristino.
Saluti

Luca Dell'Orso
rimerl lucagygmail com
&9 + 39 085 - 291152

SISTEMI DI SICUREZZA
IHGRESE| AUTOMATICI

Ui Vordr sessmme—
i j Al arTel
aneezamous 800998575,

I nestri ufficl sono epartl dof Lunedi &l Venerd|
dalle ora B30 alle 12.30 v dalla ore 14.30 alla org 13,30

-------- Messaggio originale -=------

Da: "dimsrl.segreteria" <dimsrl.segreteria@gmail.com=>
Data: 07/07/25 23:28 (GMT+01:00)

A: dimsrl.luca@gmail.com

Oggetto: FW: RIPARAZIONE CAMPANELLO ORTOPEDIA

———————— Messaggio originale --------

Da: Ortopedia Penne <ortopedia.penne@asl.pe.it>

Data: 07/07/25 20:45 (GMT+01:00)

A: dimsrl.segreteria@gmail.com

Cc: Raffaele Di Giorgio <raffaele.digiorgio@asl.pe.it=
Oggetto: RIPARAZIONE CAMPANELLO ORTOPEDIA PENNE

Buonasera,

si segnala guasto campanello camera 3, reparto ortopedia p.o. Penne collocato al 3 piano.

Cordiali saluti

08/07/2025, 08:52
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RE: I: RIPARAZIONE URGENTE TESTATA LETTO PRESE PER CAMPANELLO CHIAMATA PERSONALE SANITARIO STANZA 1 LETTO 2

Oggetto: RE: I: RIPARAZIONE URGENTE TESTATA LETTO PRESE PER CAMPANELLO CHIAMATA
PERSONALE SANITARIO STANZA 1 LETTO 2

Mittente: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com>

Data: 11/07/2025, 18:19

A: Antonio Busich <antonio.busich@asl.pe.it=, Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>
CC: marialuisa.buonagiunto@asl.pe.it, Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=>

Buonasera

ringraziando per la richiesta, informiamo che il tecnico non ha rilevato nessuna anomalia sul
funzionamento delle luci e delle prese dei testaletto 1 e 2, I'anomalia & stata identificata nel non
funzionamento dei pulsanti di chiamata infermieri che abbiamo provveduto ad ordinare.

Sara ns. premura fornire gli articoli appena saranno disponibili.

N.b.

La stanza & la numero 2 ed i testaletto coinvolti sono quelli a servizio delle degenze 1 e 2.

Saluti.

Luca Dell'Orso
dimsil lucadigmail com
+ 39 085 - 291152
T P i
VIDEOCONTROLLO
CONTROLLO ACCESSI f 800 998575
| nustrl uffici sona aperti dal Lunaedl al Venerd)
dalle gro 8.30 allp 12,30 a dalle &re 14.30 alle ore 18.30

———————— Messaggio originale -«=-----

Da: Antonio Busich <antonio.busich@asl.pe.it>

Data: 11/07/25 09:23 (GMT+01:00)

A: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com=>

Oggetto: I: RIPARAZIONE URGENTE TESTATA LETTO PRESE PER CAMPANELLO CHIAMATA
PERSONALE SANITARIO 5TANZA 1 LETTO 2

Da: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Inviato: venerdi 11 luglio 2025 09:21

A: Antonio Busich <antonio.busich@asl.pe.it>

Oggetto:|: RIPARAZIONE URGENTE TESTATA LETTO PRESE PER CAMPANELLO CHIAMATA

PERSONALE SANITARIO STANZA 1 LETTO 2
Si chiede valer riscantrare per risoluzione problematica.

Ldi3 14/07/2025,09:18



RE: I: RIPARAZIONE URGENTE TESTATA LETTO PRESE PER CAMPANELLO CHIAMATA PERSONALE SANITARIO STANZA 1 LETTO 2

Cordiali saluti

pescara

D'ordine
La Segreteria
Dott.ssa Arianna lacone
U.0.C. Ingegneria Clinica — HTA

Tel. 085.425.3109

Da: Marialuisa Buonagiunto <marialuisa.buonagiunto@asl.pe.it>

Inviato: lunedi 7 luglio 2025 12:12

A: Luigi Lauriola <|uigi.lauriola@asl.pe.it>; Antonio Busich <antonio.busich@as| pe.it>; Vincenzo Lo
Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Cc: Franco Chiaravalloti <franco.chiaravalloti@asl.pe.it>; Livio Del Duca <livic.delduca@asl.pe.it>,
Balsamo, Alfonso <alfonso.balsamo.ext@siemens-healthineers.com=; Di Luzio, Gianni
<gianni.diluzio@siemens-healthineers.com=

Oggetto: RIPARAZIONE URGENTE TESTATA LETTO PRESE PER CAMPANELLO CHIAMATA PERSONALE

SANITARIO STANZA 1 LETTO 2

Gentilissimi, si chiede intervento urgente per riparazione come da oggetto.

Contattato telefonicamente il Signor DELL'ORSO LUCA (azienda DIM), riferisce di non avere
mandato per la riscluzione del problema.

Stessa risposta da parte dell’ ufficio tecnico, (ATl SIMENS), nella persona del Dott. Alfonso Balsamo,
in quanto le testate dei letti della UOC PNEUMOLOGIA TERZO PIANO PALAZZINA C EX IVAF, non

sono state mai inventariate.

Al momento non abbiamo possibilita di occupare il letto 2, perché non possiama garantire la
sicurezza della chiamata al personale sanitario.

In attesa di riscontro, resto a disposizione per ulteriori chiarimenti

2di3 14/07/2025, 09:18



RE: I: RIPARAZIONE URGENTE TESTATA LETTO PRESE PER CAMPANELLO CHIAMATA PERSONALE SANITARIO STANZA 1 LETTO 2

Cordiali saluni

Azienda ASL Pescara
Dott.ssa Buonagiunto Marialuisa
Coordinatrice UOC PNEUMOLOGIA

Marialuisa.buonagiunto@asl.pe.it

Tel. 085 425 2382

3di3 14/07/2025,09:18
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Fwd: Malfunzionamento campanelli UTIC Pescara

Oggetto: Fwd: Malfunzionamento campanelli UTIC Pescara

Mittente: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com=>

Data: 12/07/2025, 12:38

A: Vincenzo Lo Mele =vincenzo.lomele@asl.pe.it>

CC: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Cen: "Luca Dell'Orso" <dimsrl.luca@gmail.com=, "Venanzio Dell'Orso" <dimsrl.nanzio@gmail.com=

|7.

DIM s.r.l.

via Ugo Foscolo n® 35 65121

Pescara (PE) ITALY

Tel. 085 291152
— Fax 0854293343

Verde 800 998 575

WhatsApp e Sms 3288336988

web site: hitp://www.dimsrl.eu
e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

---- Tante gocce fanno un mare, tanti fogli fanno una foresta. Non stampare questa mail se non é
indispensabhile. --—--

Le informazioni contenute nella presente comunicazione e i relativi allegati possono essere
riservate e sono, comunque, destinate esclusivamente alle persone o alla Societa sopraindicati. La
diffusione, distribuzione e/o copiatura del documento trasmesso da parte di qualsiasi soggetto
diverso dal destinatario & proibita, sia-ai sensi dell'art.616 c.p., che ai sensi del D.Lgs. n.196/2003.
Se avete ricevuto questo messaggio per errore, vi preghiamo di distruggerlo e di informarci
immediatamente inviando un messaggio all'indirizzo e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

-----—----- Forwarded message ---------

Da: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Date: Sab 12 Lug 2025, 12:37

Subject: Re: Malfunzionamento campanelli UTIC Pescara

To: Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it>

Buongiorno,

segnaliamo l'avvenuto ripristino del sistema di chiamate, bloccato per disconnessione del Monitor
corridoio dal Server principale.

Cordiali saluti

DIM srl
B

DIMs.r.

1di2 14/07/2025, 12:01



Fwd: Malfunzionamento campanelli UTIC Pescara

via Ugo Foscolo n® 35 65121

Pescara (PE) ITALY

Tel. 085 291152

Fax 085 4293348

Verde 800 998 575

WhatsApp e “: 3288336988

web site: http://www.dimsrl.eu
e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

---- Tante gocce fanno un mare, tanti fogli fanno una foresta. Non stampare questa mail se non &
indispensabile, ----

Le informazioni contenute nella presente comunicazione e i relativi allegati possono essere
riservate e sono, comunque, destinate esclusivamente alle persone o alla Societa sopraindicati. La
diffusione, distribuzione e/o copiatura del documento trasmesso da parte di qualsiasi soggetto
diverso dal destinatario & proibita, sia ai sensi dell'art.616 c.p., che ai sensi del D.Lgs. n.196/2003.
Se avete ricevuto questo messaggio per errare, vi preghiamo di distruggerlo e di informarci
immediatamente inviando un messaggio all'indirizzo e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

Il Sab 12 Lug 2025, 01:20 Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it> ha scritto:

Buonasera,

con la presente, si richiede assistenza per il sistema di chiamata di emergenza, in particolare non
suona l'allarme generale ma appare solo la chiamata al monitor.

In attesa di un vostro gentile riscontro porgo cordiali saluti,
IP di turno

Tauro Gabriele

2di2 14/07/2025, 12:01
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CONSENE0 AL TRATTAMENTO DE] DATI
Con la presente expimiamo il nostro eonsenso al vaiamente der dab personali ai sensi delis L675/30.

TEjo1] &z&m-ﬁ-)ﬁnL
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RE: FW; RICHIESTA ASSISTENZA

Oggetto: RE: FW: RICHIESTA ASSISTENZA

Mittente: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com>

Data: 13/07/2025, 22:08

A: ortopedia.penne@asl.pe.it

CC: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>, Segreteria DIM srl
zdimsrl.segreteria@gmail.com:

Buonasera
ringraziando per la richiesta, informiamo che abbiamo provveduto al ripristino.

Saluti

| Luca Dell'Orso
M— thirnsrl luemiomanl.com
&8 + 39 085 - 291152

SISTEMI DI SICUREZZA

Humeta ¥

INGRESS! AUTOMATICI g o
VIDEGCONTROLLO -
CONTROLLO ACCESS| 00 %’? |

| nastrl uffici eone apertl dal Lunedi ol Venardi
dalle ore §.30 alla 12,30 o dalla-gre 1430 alle are 15.30

-------- Messaggio originale --—--——--

Da: "dimsrl.segreteria" <dimsrl.segreteria@gmail.com=>
Data: 13/07/25 22:06 (GMT+01:00)

A: dimsrl.luca@gmail.com

Oggetto: FW: RICHIESTA ASSISTENZA

-------- Messaggio originale =-------

Da: Ortopedia Penne <ortopedia.penne@asl.pe.it>
Data: 13/07/25 18:14 (GMT+01:00)

A: dimsrl.segreteria@gmail.com

Oggetto: RICHIESTA ASSISTENZA

Si richiede assistenza per campanello stanza n°7 in ortopedia 3° piano, in quanto il campanello

continua a suonare ininterrottamente senza che nessuno lo abbia realmente suonato.

14/07/2025, 08:49



DIM S.r.l. via U.Foseolo n° 35
65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrlit e-mail: dimsrl@tin.it Tel. 085291152
c.L/p.iva n°01453210682, Trib.PE n*75395, CCIAA n®319793, REA n°97497

4. Impianti & Sistemi di Sicurezza, — ASSigenza Tecmica

Bl S ; dlAulqmazmne. Elattromes, Begheﬂ H ‘

felelonici, Telematici, Manulenzione

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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AZIENDA-A.USL PE-UFF.GEST.PATRIM
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FIRMA DELL'UTENTE per acceltariane deqgll orari e dell'intorvento esequito in data’ Firma e
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e il
IMPIANTO IDONEQ | NONIDONEO AL REGOLARE FUNZIONAMENTO / ]

- i ILTECNICO / / -
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[ T
CONFERAMANDO L'EFFETTIVA DURATA DEL LAVORO SVOLTO, MI RITENGO PIENAMENTE IL CLIENTE / L'UTENTE 1/
SODDISFAT TOA DELLA RIPARAZIONE ESEGUITA E/O DEI PRODOTTI INSTALLATI Per Accetlazione ,,/-""""‘

CONSENSO AL TRATTAMENTQ DEI DATI
Con la presente espimiame il nostro consensa al vattameonte doy dab personali ai sensi dells L.675/96.

TATR TTRRAR V




Re: Malfunzionamento campanelli UTIC Pescara

Oggetto: Re: Malfunzionamento campanelli UTIC Pescara

Mittente: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com=

Data: 21/07/2025, 09:19

A: Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it>

CC: Antonio Busich <antonio.busich@asl.pe.it>, Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>
Ccn: "Luca Dell'Orso" <dimsrl.luca@gmail.com=, DIM srl Segreteria
<dimsrl.segreteria@gmail.com=

Comunichiamo 'avvenuto ripristino del malfunzionamento segnalato
Cordiali saluti

—

DIMs.vl.
via Ugo Foscolo n® 35 65121
Pescara (PE)}ITALY

Tel. 085 291152

Fax 085 4293348

Verde 800 998 575

WhatsApp e 5rm: 3288336988

web site: http://www.dimsrl.eu
e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

---- Tante gocce fanno un mare, tanti fogli fanno una foresta. Non stampare questa mail se non &
indispensahile. ----

Le informazioni contenute nella presente comunicazione e i relativi allegati possono essere
riservate e sono, comunque, destinate esclusivamente alle persone o alla Societa sopraindicati. La
diffusione, distribuzione e/o copiatura del documento trasmesso da parte di qualsiasi soggetto
diverso dal destinatario & proibita, sia ai sensi dell'art.616 c.p., che ai sensi del D.Lgs. n.196/2003.
Se avete ricevuto questo messaggio per errore, vi preghiamo di distruggerlo e di informarci
immediatamente inviando un messaggio all'indirizzo e-mail: dimsrl segreteria@gmail.com

Il Lun 21 Lug 2025, 00:32 Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@as|.pe.it> ha scritto;

Si segnala malfuzionamento campanelli camera numero 8 da dove risulta impossibile per i pazienti la
chiamata tramite campanello.

Campanello camera 8 impossibile da spegnere.
Allarme su monitor "low battery CAM-8".

Cordiali saluti.

1dil 21/07/2025,09:19



SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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Fwd: Interventn - imap://dimsrl.sepreteria%40gmail.com@imap.gmail com:993...

Oggetto: Fwd: Intervento

Mittente: Segreteria DIM srl f:dimsrl.segreteria@gmall.comb
Data: 23/07/2025, 10:11

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo. Iomele@asl pe.it>

Buongiorng,

con la presente comunichiamo che abbiamo rlpr|5t|nat0 I anomaha segnalata.
Distinti saluti ¥ :

Dim Srl

iman: //dimsrl sepreteria

-------- Messaggio Inoltrato -——---
Oggetto:intervento L
Data:Tue, 22 Jul 2025 13: 19 58 +0000 o
Mittente:Ortopedia Penne <ortopedia.penne@asl.pe.it>
A:dimsrl.segreteria@gmail.com ::d'imsrl.segreteria@gmail.com}

-‘b.—- - -
Hoons

. ETE RS TEIRETR TN | HaGmEtia Segn
Buongiorno,

si richiede intervento per un campanello che si & rotto nel reparto di Ortopedia del P.O. Penne. Camera 2
letto 4. Grazie,
Cordiali saluti

LA L=

~rvne enivenl ceearatpria@email . coms

1di1 23/07/2025,10:12
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DIM S.r.l. via U.Foscolo n° 35
65121 PESCARA Fax 0854293348

hitp: www.dimsrl.it e-mail: dimsrl@tin.it Tel. 085291152
c.f/p.iva n°01453210682, Trib.PE n°75395, CCIAA n*319793, REA n"97497

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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TTIRT TTHRT






DIM S.r.l. via uFoscolo n° 35

SCHEDA DI INTERVENTO PER MANUTENZIONE
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_ DIMs.rl

Re: ANOMALIA IMPIANTO SUONERIA CAMPANELLI

Oggetto: Re: ANOMALIA IMPIANTO SUONERIA CAMPANELLI

Mittente: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com=>

Data: 30/07/2025, 11:04

A: Massimo Tocco <massimo.tocco@asl.pe.it>

CC: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Cen: DIM srl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com>, "Luca Dell'Orso’
<dimsrl.luca@gmail.com=

Buongiorno,
si segnala l'avvenuto ripristino dell'impianto in oggetto.

DIM srl

via Ugo Foscolo n® 35 65121

Pescara (PE) ITALY

Tel. 085 291152

Fax 085 4293348

Verde 800 998 575

WhatsApp e Sms 3288336988

web site: htip://www.dimsrl.eu
e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

---- Tante gocce fanno un mare, tanti fogli fanno una foresta. Non stampare questa mail se non &
indispensabile. ----

Le informazioni contenute nella presente comunicazione e i relativi allegati possono essere
riservate e sono, comunque, destinate esclusivamente alle persone o alla Societa sopraindicati. La
diffusione, distribuzione e/o copiatura del documento trasmesso da parte di qualsiasi soggetto
diverso dal destinatario & proibita, sia ai sensi dell'art.616 c.p., che ai sensi del D.Lgs. n.196/2003.
Se avete ricevuto questo messaggio per errore, vi preghiamo di distruggerlo e di informarci
immediatamente inviando un messaggio all'indirizzo e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

Il Mer 30 Lug 2025, 08:22 Massimo Tocco <massimo.tacco@asl.pe.it> ha scritto:

CON LA PRESENTE PER SEGNALARE ANOMALIA DELL'IMPIANTO DELLA SUONERIA DEI CAMPANELLI
GUARDIOLA INFERMIERI REPARTO NEFROLOGIA PO DI PESCARA. IL SEGNALE ACUSTICO E' CONTINUO E
NESSUN PAZIENTE HA SUONATO IL CAMPANELLO. S| FA PRESENTE CHE NEL FRATTEMPO GLI STESS|
PAZIENTI NON HANNO LA POSSIBILITA' DI AVVISARE IL PERSONALE PER QUALSIASI ESIGENZA.
CORDIALI SALUTI

1dil 30/07/2025,11:29



Fornitura - Installazione — Manutenzione di: Impianti di Allarme Antifurto Teleassistiti ed Antincendio
Impianti TVCC e Videocontrollo — Armadi di Sicurezza — Cassaforti — Porte Blindate — Automatismi per Cancelli, Portoni
e Serrande, Porte Automatiche — Controllo Accessi — Cablaggio Strutturato — Apparecchiature per Reti.

Tel, 0B5 291152 - Fax 085 4293348 - web, http://www.dimsrl.eu/ - mail: dimsr@tin.it

j Fumes Weros SERVIZIO CLIENTI DIM

[ BOD_SBBSTSJ dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30 e dalle 14.30 alle 19,30

SPETT.LE
AZIENDA U,S.L. PESCARA
Via RENATO PaOLINT 46

65124 PESCARA PE
Pescara, 31/08/2025
OGGETTO: INTERVENTI DI MANUTENZIONE SISTEMA CHIAMATE
Periono: Acosto 2025
N. | RicHIESTA UBIcAZIONE RIFERIMENTO EseGuito
_f . ;15;1:7,525 _PI‘IELE_')I'.D;;A- o RICHIESTA TELEFONICA 01/08/2025
2 | 04/08/2025 | ORTOPEDIA EsT RIcHIESTA MAIL DEL 04/08/25 |05/08/2025
3 UE/UBIZEZE-ES.EIJCCO DA CASAURIA RicHIESTA MAIL DEL 05/08/25 | 06/08/2025
4 | 07/08/2025 |Umic RicHiEsTA vALL DEL 07/08/25  |07/08/2025 |
5 | 18/08/2025 |UTtic RIcHIESTA MALL DEL 1B/0B/25 |1B/08/2025
6 | 20/08/2025 |STROKE UNIT RicHiEsTA TELIéFCINICA - ﬁED./-(]EE()zS_ ]
7 | 26/08/2025 | GERIATRIA QVEST RICHIESTA MALL DEL 26/08/25 |26/08/2025
8 | 26/08/2025 |P.O. PenNE TR;&:HIESTA MAIL DEL 26/08/25 |26/08/2025
9 | 26/08/2025 | NEFROLOGIA - EICH[ESTA TELEFONICA 26/08/2025
10| 27/08/2025 | EMATOLOGIA OvVEST RICHIESTA TELEFONICA 27/08/2025

DIM S.r.l. = via Ugo Foscolo 35 65122 PESCARA --- P.iva — c.f. 01453210682 — trib, PE n®75395 — cciaa n®319793
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DIM S.r.l. viauroscolon®3s

65121 PESCARA Fax 0854293348

http: www.dimsrl.it e-mail: dimsri@tin.it Tel. 085291152
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Fwd: richiesta manutenzione ort ovest imap://dimsrl segreteria%40gmail. com@imap.gmail.com:993...

Ogegetto: Fwd: richiesta manutenzione ort ovest

Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>
Data: 06/08/2025, 16:54

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buonasera,

con la presente comunichiamo che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata.
Distinti saluti

Dim Srl

———————— Messaggio Inoltrato --------
Oggetto:richiesta manutenzione ort ovest
Data:Mon, 4 Aug 2025 14:21:59 +0000
Mittente:Ortopedia Traumatologia <ortopedia.traumatologia@asl.pe.it>
A:dimsrl.segreteria@gmail.com <dimsrl.segreteria@gmail.com>

buon pomeriggio,vedi allegato

— Allegati:—

CCl_000001.jpg 552 kB

di 1 06/08/2025, 16:55
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Fwd: ASSISTENZA CAMPANELLI, RSA TOCCO 3°PIANO

1dil

Oggetto: Fwd: ASSISTENZA CAMPANELLI, RSA TOCCO 3°PIANO
Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>
Data;: 07/08/2025, 11:49

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,

con la presente comunichiamo che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata.
Distinti saluti

Dim Srl

-------- Messaggio Inoltrato -----—-
Oggetto:ASSISTENZA CAMPANELLI, RSA TOCCO 3°PIANO
Data:Tue, 5 Aug 2025 11:48:39 +0000

imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com®@imap.gmail.com:993...

Mittente:RSA Tocco Da Casauria <rsatocco@ashpesits
A:dimsrl.segreteria@gmail.com <dimsrl.segreteria@gmail.com=

Come da accordi precedenti si richiede assistenza campanelli di chiamata RSA TOCCO 3° PIANO,

07/08/2025,11:49
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Fwd: UTIC PESCARA - SISTEMA DI CHIAMATA imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993..,

Oggetto: Fwd: UTIC PESCARA - SISTEMA DI CHIAMATA
Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>
Data: 08/08/2025, 10:18

A: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,

con la presente comunichiamo che abbiamo ripristinato I'anomalia segnalata.
Distinti saluti

Dim Srl

-------- Messaggio Inoltrato --------
Oggetto:UTIC PESCARA - SISTEMA DI CHIAMATA
Data:Thu, 7 Aug 2025 05:39:30 +0000
Mittente:Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it>

Ardimsrisegreteria@gmail.com =dimsfl.segreteria@gmail.com=

Con la presente comunico che, nella stanza N.8 della post intensiva, resta accesso il sistema di chiamata,
impedendo quindi il normale funzionamento.
Certo di un vostro sollecito riscontro, cordiali saluti.

1di1 08/08/2025,10:18
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Re; UTIC PESCARA imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com:993...

Oggetto: Re: UTIC PESCARA

Mittente: DIM =rl Segreteria <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Data: 18/08/2025, 20:23

A: Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it=>

CC: Antonio Busich <antonio.busich@asl.pe.it>, Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>
Cen: "Luca Dell'Orso" <dimsrl.luca@gmail.com>, DIM srl Segreteria
<dimsrl.segreteria@gmail.com=>

Buonasera,
con la presente si conferma l'avvenuto ripristino di tutte le anomalie segnalate.

DIM srl

—

— DIMs.kl

via Ugo Foscolo n® 35 65121

Pescara (PE) ITALY

Tel. 085 291152

Fax 085 4293348

Verde 800 998 575

WhatsAppe - - 3288336988

web site: http://www.dimsrl.eu
e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

---- Tante gocce fanno un mare, tanti fogli fanno una foresta. Non stampare questa mail se non é
indispensabile. ----

Le informazioni contenute nella presente comunicazione e i relativi allegati passono essere
riservate e sono, comungque, destinate esclusivamente alle persone o alla Societa sopraindicati. La
diffusione, distribuzione e/o copiatura del documento trasmesso da parte di qualsiasi soggetto
diverso dal destinatario & proibita, sia ai sensi dell'art.616 c.p., che ai sensi del D.Lgs. n.196/2003.
Se avete ricevuto questo messaggio per errore, vi preghiamo di distruggerlo e di informarci
immediatamente inviando un messaggio all'indirizzo e-mail: dimsrl.segreteria@gmail.com

Il Lun 18 Ago 2025, 09:21 Cardiologia UTIC Pescara <cardiologiautic.pescara@asl.pe.it> ha scritto:

5| SEGNALA MALFUNZIONAMENTO CAMERA 4 CAMPANELLO NON FUNZIONANTE. ALLARME LOW
BATTERY IN CAM 1, CAM 7, CAM 8

1dil 25/08/2025,09:16
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Fwid: Richiesta revisione impianto chiamata infermiere-geriatri... imap://dimsrl.segreteria%40gmail.com@imap.gmail.com: 993...

Oggetto: Fwd: Richiesta revisione impianto chiamata infermiere-geriatria ala OVEST
Mittente: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>
Data: 27/08/2025, 10:28

A:Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,
con la presente comunichiamo che abbiamo provveduto alla verifica stato impianto.

Distinti saluti
Dim Srl

-------- Messaggio Inoltrato --------

Oggetto:Re: Richiesta revisione impianto chiamata infermiere-geriatria ala OVEST
Data:Tue, 26 Aug 2025 10:31:34 +0200

Mittente:Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com>

A:Cinzia Auriti <cinzia.auriti@asl.pe.it=
CC:Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>

Buongiorno,
provvediamo ad eseguire un sopralluogo tecnico a verifica dello stato dichiarato.

Distinti saluti
Dim Srl

Il 26/08/2025 09:02, Cinzia Auriti ha scritto:

Gentilissimi, .

si chiede CON CORTESE URGENZA |a revisione dell'impianto "chiamata infermiere" della geriatria ala
OVEST (PO Pescara), in quanta i campanelli NON funzionano.

Ringrazio e saluto.

Datt.ssa Cinzia Auriti

Coordinatrice Infermieristica
vocC di Geriatria
Cell. 333 4491978

Mariarita De Bonis
dimsrl segretenagigmail.com
+ 39085 -
SISTEMI DI SICUREZZA | © 291152

INGRESSI AUTOMATIC] | ) + 39 328 - 8336988

N LI R R —
CONTROLLO ACCESS! GBOO 998575

1 nostri uffici sono aperti dal Lunedi al Venerdi
dalle ore 8.30 alle 12.20 e-dalle ere 14.30 alle ore 18.30

1di1 27/08/2025,10:28
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RE: Fwd: Riparazione campanello imap://dimsrl.segreteriat%40gmail.com@imap.gmail.com:293...

Oggetto: RE: Fwd: Riparazione campanello

Mittente: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com=

Data: 26/08/2025, 18:21

A: ortopedia.penne@asl.pe.it

CC: Vincenzo Lo Mele <vincenzo.lomele@asl.pe.it>, Segreteria DIM srl
<dimsrl.segreteria@gmail.com=

Buonasera
ringraziando per la richiesta, informiamo che il tecnico con la supervisione del personale di turno,

non ha rilevato nessuna anomalia, l'impianto & stato lasciato attivo e funzionante.
Saluti.

Luca Dell'Orso

-DM dimssl luca@gmail.com

@ + 39 085 - 291152
T NGRESSIAUSOWATC) | 7 Manervee
VIDEOCONTROLLO
Iﬁ 800 998575

| nostrl ufficl sono apertl dal Lunadi 8l Vanerd
dalle o7 8,30 alie 12,30 @ dallo cre 14.30 alle ora 18.30

-------- Messaggio originale =-------

Da: Segreteria DIM srl <dimsrl.segreteria@gmail.com=
Data: 26/08/25 14:23 (GMT+01:00)

A: Luca Dell'Orso <dimsrl.luca@gmail.com>

Oggetto: Fwd: Riparazione campanello

———————— Messaggio Inoltrato -—------
Oggetto: Riparazione campanello
Data: Tue, 26 Aug 2025 11:31:31 +0000
Mittente: Ortopedia Penne <ortopedia.penne@asl.pe.it>
A; dimsrl.segreteria@gmail.com <dimsrl.segreteria@gmail.com>

Buongiorno,

si richiede manutenzione del campanello non funzionante L.6 nel reparto di chirurgia 4 piano, la
ringrazio

Cordiali saluti

1di1 26/08/2025,18:24
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